
Rénovation Générale Occitanie
17 bis allée Niel
31600 MURET
05 34 56 38 86 
06 22 87 61 57
rgo31600@gmail.com

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION

Code de la consommation art L. 121-17l.  2° R. 121-1
Droit de rétractation : Vous avez le droit de vous rétracter du présent contrat sans donner de motif dans un délai de quatorze
jours. Le délai de rétractation expire quatorze jours après le jour de la conclusion du contrat. Le contrat est matérialisé par
l’acceptation du devis proposé. Pour exercer le droit de rétractation vous devez notifié à Rénovation générale Occitanie votre
décision de rétractation du présent contrat au moyen d’une déclaration dénuée d’ambiguïté, par exemple ; lettre par la poste ou
courrier électronique. Vous pouvez utiliser le modèle de formulaire de rétractation, mais ce n’est pas obligatoire. Pour que le
délai de rétractation soit respecté, il suffit que vous transmettiez votre communication relative à l’exercice du droit de rétractation
avant l’expiration du délai de rétractation. 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous 
souhaitez vous rétracter du contrat. A l’attention de : 

- Rénovation Générale Occitanie
17 bis allée Niel
 31600 MURET

Je/Nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat pour la 
prestation de service ci-dessous : 

Devis n° : ……………………………………………………………………………………………………………...
Signé le : ………………………………………………………………………………………………………………
Nom du consommateur :…………………………………………………………………………………………...
Adresse du consommateur : ………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………...

Signature du consommateur (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier)

Date : 

(*) Rayez la mention inutile
Adressez ce courrier par lettre recommandée avec avis de réception.


